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Podlahy Design*

Vyhlasenie o zaruke a
navod na oSetrovanie




Zarucné podmienky pre podlahy EGGER Design*

Podlahy Design* od spolocnosti EGGER vam poskytni pocit bezpecia na dlhé roky.

Spolo¢nost EGGER Vam od datumu nakupu garantuje:

= Pri ukladani podlahy v domacnostiach a v zavislosti od skupiny vyrobkov predstavuje zarucna lehota 25 rokov na podlahy EGGER Design* a 20
rokov na podlahy Megafloor Design*. Prislusna zarucna lehota je vyznacena aj na letaku vloZzenom do balenia vyrobku, ktory ste si zakapili.

= Pri pokladke podlah Design* v komercnych priestoroch je zaruka v zasade 5 rokov, ak sa tato podlaha celoplosne lepi k podkladu lepidlom, resp.
lepiacim systémom schvalenym spolo¢nostou EGGER.

STVORNASOBNA BEZPECNOST:
-+ Robustnost — prijemné trvacne povrchy na mnoho rokov vdaka extrémne robustnej krycej vrstve TPU. Na3a zaruka na odolnost proti oteru a
mikroSkrabancom podla EN 16511-2014 zahffa aj hrany.
+ Dlha Zivotnost — nadherny dekor na dlhé roky. Odolnost proti vyblednutiu a zoZltnutiu dekoru.
Stabilny tvar — po zatlaceni alebo odtlaceni podkladu nezostavaja stopy.
» Rozmerova stalost — pri zmene teploty nevznikajl ziadne badatelné zmeny rozmerov.

Pre podlahy Design* od spolo¢nosti EGGER platia nasledujiice zaruéné podmienky:

= Nasa vyrobnd zaruka sa vztahuje vylucne na obytnt a komercnd z6nu (verejné budovy) a vztahuje sa vylucne na vy3sie uvedené body (robustnost,
dlha Zivotnost, stabilny tvar, rozmerové stalost). Napriek tomu dbajte na to, Ze:

a) narok na uplatnenie zaruky je moZné uplatnit pri komerénych priestoroch len vtedy, ak je podlaha Design* celoplo3ne nalepena k podkladu
lepidlom, resp. lepiacim systémom schvalenym spolo¢nostou EGGER.
b) pri pouziti v komerénych priestoroch plati $pecialna zaruka v trvani maximalne 5 rokov.

= NaS$a zaruka nie je prenosna a naleZi len prvému kupujicemu a plati len pre prvi pokladku podlahy Design*.

= Podlahy Design* musia byt in3talované iba v miestnostiach, ktoré s vhodné pre tieto vyrobky.

m Pokladka sa musivykonatv stlade s aktualne platnym navodom na pokladku a pri reSpektovani vseobecne uznavanych pravidiel platnych pre
pokladku viacvrstvovych modularnych podlah (MMFA). NedodrZzanim navodu na pokladku podlahy Design* zanika akykolvek narok na uplatnenie
zaruky.

= Podlahy Design* od spolocnosti EGGER sa musia pouZivatv silade s ich celom a podla ndvodu na starostlivost. Nesmiete ich vystavovat
mimoriadnemu zataZovaniu ani nevhodnému zaobchadzaniu, napriklad silnému mechanickému pdsobeniu / zataZeniu, ktoré presahuje ramec
beZného pouZivania, a/alebo nespravnemus Cisteniu.

= Oderznamena Gplné odstranenie vrstvy dekoru aspon na jednom mieste, ktoré musi byt zretelné a musi mat plochu velkd min. 1cmz2.

= Poskodenim padajlcimi predmetmi beZnymi pre doméacnost sa rozumie to, Ze podlaha Design* vykazuje trhliny, odStiepenia/ odlipenia alebo
Skrabance, ktoré vidno z beznej polohy ¢loveka, t. j. po sediacky alebo po stojacky z minimalnej vzdialenosti 90 cm. Nepatrné stopy pouZivania
v podobe mikroskrabancov (tak, ako st definované v EN 16511:2014) nepredstavuji poskodenie podlahy Design*, a tak ani moZnost uplatnenia
zaruky. Aj Skody, ktoré st spésobené ostrymi predmetmi alebo predmetmi s ostrymi hranami, si zo zaruky vylGcené. Vyska padu padajicich
predmetov nesmie presiahnut 90 cm. Objekty nesmd mat hmotnost vy$siu ako 0,5 kg.

= Pod odtlackom rozumieme to, Ze povrch podlahy Design* je trvalo zdeformovany aspoi na jednom mieste, ktoré jednoznacne vidno z beznej
polohy ¢loveka, t. j. po sediacky alebo po stojacky z minimalnej vzdialenosti 90 cm. Odtlacky, ktoré si spésobené ostrymi predmetmi, predmetmi
s ostrymi hranami alebo noZi¢kami nabytku, sd zo zaruky vylicené. VSetky predmety nesmu prekrocit bodové zatazenie 50 kg/cm? (5 MPa).

Aky je rozsah zaruky poskytovanej spoloénostou EGGER?

= Po uznanireklamacie spolocnost EGGER doda nahradu priamo zékaznikovi z aktudlne platnej vyrobnej Skaly Design*. Material bude dodany
bezplatne do miesta predaja. S tym stvisiace dalSie vydavky vratane reinStalacie neznasa firma EGGER a nie st stcastou zaruky.

® So zretelom na zhodnotenie materialu a obvykld prax v zmysle ,,nové za staré“ bude zohladnena percentualna hodnota novej ceny, ktora bude
odpocitana za kazdy zac€aty rok poskytnutej zarucnej lehoty:

+ pri vyrobkoch so zaru¢nou lehotou 20 rokov - 4,5 %

pri vyrobkoch so zaruénou lehotou 25 rokov -+ 3,5 %

+ pri vyrobkoch triedy pouzitia 32, 33 poloZenych v priemyselnych priestoroch - 15 %

Ako si mdZete uplatnit svoj narok na zaruku?

= Po zisteni poskodenia resp. v zéru¢nom pripade by mal kupujici okamZite kontaktovat svojho autorizovaného predajcu a/alebo spolo¢nost
EGGER spolu s predloZenim originalu Gctenky.

= Po nahlaseni uplatiiovaného zaru¢ného néaroku si spolo¢nost EGGER vyhradzuje pravo vykonat kontrolu podlahy Design* a overit opravnenost
zarucného naroku s ohladom na spdsobeni Skodu, ako aj rozsah reklamacie.



Navod na oSetrovanie pre podlahy EGGER Design™

Jednoduché cistenie!

Najvacsiu Spinu zachytavajte pomocou vhodne navrhnutej rohoZe alebo Cistiacej zony pri vstupe. Na zvy3né necistoty pouZzite nadstavec s kefou
na VaSom vysavaci. So zretelom na frekvenciu pouZivania a rozsah znecistenia by ste mali podlahu pravidelne utierat vlhkou handrou. Dbajte aj na
gistenie V-hran v pozd{Znom smere. Pre optimalne Cistenie odporiéame pouZivat Clean-it — pripravok firmy EGGER uréeny na Cistenie podlah.

Optimalna ochrana podlahy Design!

Vstupné Casti vybavte vhodne navrhnutou rohoZou / Cistiacou z6nou.

Pri pouZiti v prevadzkach, pri ktorych plocha podlahy Design* priamo hranici s vonkajsim prostredim, sa odpordca vytvorit primerane navrhnutd a
zabudovandi Cistiacu zénu, ktora sa zapusti do konstrukcie podlahy.

Vstavané kuchynské linky a vstavané skrine namontujte pred pokladkou a podlahu Design* uloZte len po podstavec.

Pri stahovani alebo premiestfiovani nabytok zodvihnite, netlacte ho, nepostvajte ani netahajte

Pod vSetky noZicky nabytku vratane stolov a stoli¢iek umiestnite plstené podlozky. Tieto podlozky v pravidelnych intervaloch Cistite a kontrolujte
ich funkénost, resp. v pripade potreby ich vymente.

Pri kancelarskych stolickach a inom zariadenf na kolieskach pouZivajte méakké kolieska (typ W).

Pravidelne Cistite podloZky z plsti a nabytkové kolieska, kontrolujte ich funkénost, a ak treba, vymente ich.

Pri vysavani pouZivajte kefkovy nadstavec.

Podlahu Design* umyvajte len mierne navlhéenou handrou.

Mokré a vlhké plochy alebo kvapaliny okamZite vytrite dosucha.

NepouZivajte Cistiace prostriedky, ktoré na podlahe vytvaraja film. Odporicame pouZivat Cisti¢ podlah Clean-it od spolo¢nosti EGGER.

Pri Cisteni parnym Cisticom je nevyhnutné nim neustéale pohybovat. Zarover je d6leZité ho plnit len ¢istou vodou. Nepridavajte Ziadne Cistiace
prostriedky ani iné aditiva.

Nikdy na podlahu Design* nepouZivajte abrazivne prostriedky ani brisne Cistiace prostriedky.

Voskovanie a/alebo leStenie nie je potrebné a nie je pripustné.

Celoplosné povrchové utesnenie podlahy Design* nie je pocas pouZivania nutné ani povolené.

Prosim, kontaktujte svojho odborného predajcu. ><8

Zarucny list EGGER

Tento zaruény list je pouZitelny pre: ZAKAZNIK
Meno a priezvisko/ Nazov spol.: Ulica/¢. domu
Mesto Krajina

Spdsob pouZitia

Tento zarucny list sa tyka nasledujiceho vyrobku: Vyrobok

Nazov vyrobku

Dekor

Plocha v objekte

Dodavatel pokladky podlahy: Dodavatel
Nazov spolocnosti Ulica/¢. domu

Mesto Krajina

Predajca: Predajca
Nazov spolocnosti: Ulica/¢. domu

Mesto Krajina
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EGGER Retail Products

GmbH & Co. KG
Im Kissen 19
59929 Brilon
Nemecko

T +49 2961770-0
F+49 2961770-62919

info-bri@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Russia

T +7 (48135) 79-300

F+7 (48135) 79-31

info-ru@egger.com

Servis, poradenstvo a nieco navy3e:




